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Prefacio

No ano de 2022, o Instituto de Supervisao de Seguros de Mogambique (ISSM, IP) realizou as
ac¢des programadas no seu Plano de Actividades, procurando garantir o cumprimento de
todas as suas metas programadas, em todos os seus dominios. Pelo segundo ano consecutivo a
prevaléncia da pandemia da Covid-19 figurou como um desafio externo no cumprimento das
tarefas que dependiam da colaboragao ou participa¢do de entidades fora do ISSM, IP.

Durante o ano de 2022 o ISSM, IP continuou a implementar o Plano Estratégico do ISSM, IP
2019-2021, por o mesmo apresentar algumas metas ainda por realizar, algo justificado, em
parte, pelos constrangimentos provocados pela Covid-19, que condicionaram a realizacdo de
varias ac¢des nos anos de 2020, 2021 e 2022.

Nao obstante, notou-se o empenho dos funcionarios do Instituto nos seus mais variados niveis
e sectores no cumprimento das metas internas do ISSM, IP, permitindo que até Agosto de 2022,
parte consideravel das metas tracadas para o ano estivessem cumpridas outras nao realizadas
ou iniciadas tem a ver com o prazo da sua execuc¢do, previsto para o terceiro e quarto
trimestres.

Relativamente ao desempenho do mercado, verificou-se uma tendéncia de crescimento
continuo da actividade seguradora, a avaliar pelo numero de pedidos submetidos para
licenciamento, nimero de operadores autorizados a exercer a actividade seguradora, bem
como o crescente nivel de producdo medido em termos de prémios brutos emitidos.

Para o ano de 2023 o ISSM, IP prevé continuar a implementar as linhas de orientacdo do seu
Plano Estratégico 2019-2021, que apesar do seu prazo estar a findar, parte dos objectivos
estratégicos nao foram concluidos devido a constrangimentos acima referidos. Com efeito,
continuam como prioridades do Instituto, a modernizacdo dos sistemas de comunicacdo e
informacao, a formagdo de quadros, a reforma do quadro legal e a literacia financeira. O desafio
da prevaléncia da pandemia da Covid-19 e a crise associada a guerra entre a Russia e a Ucrania
figuram como potenciais riscos macro-econdémicos para o sector em geral e para o Instituto em
particular. O Conselho de Administracdo renova o seu compromisso de dedicar todos os
recursos a seu dispor para que o ano de 2023 seja de elevado dinamismo em prol de um sector
de seguros cada vez mais robusto.
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1. INTRODUCAO

No ano de 2022, o Instituto de Supervisao de Seguros de Mogcambique, Instituto Publico
(ISSM, IP) implementou o seu Plano de Actividades (PA) com diversas acgoes
condicionadas devido a prevaléncia da pandemia Covid-19. A realizacao do PA-2022
marcou ainda o quarto ano de implementagdo do seu Plano Estratégico 2019-2021, nos
seus diversos objectivos e metas.

A elaboragao do Plano de Actividades para o ano 2023 tem em conta as directivas do PQG
2020-2024, para além de outros instrumentos de gestdo macroeconémica do Pais, com
enfoque para o Plano de Ac¢do e Orcamento para 2023.

As acgoes do ISSM, IP no PQG 2020-2024 estao previstas na Prioridade II: Impulsionar o
crescimento econdmico, a produtividade e a geracdo de emprego, no seu Objectivo
Estratégico I: Promover um Ambiente Macroecondmico Equilibrado e Gestdo das Financas
Publicas.

1.1. Breve resumo do desempenho do sector
Durante os ultimos cinco anos, o sector segurador registou um crescimento moderado. A
tabela abaixo ilustra a variacdo de alguns indicadores, nomeadamente, (i) ndmero de
instrumentos legais em vigor; (ii) ndmero de operadores; (iii) volume de producdo e (iv)
taxa de penetracdo de seguros na economia.

Com base na tabela abaixo, pode se notar que, de 2016 a 2021 o sector: (ii) cresceu
moderadamente em termos de nimero de operadores, que passou de 121 para 184; (iii)
registou uma tendéncia de crescimento do volume produc¢do, medido em prémios brutos
emitidos e da taxa de penetracdo dos seguros na economia.

Tabela 1. Resumo numeérico do sector segurador no Pais

Indicador 2017 2018 2019 2020 2021 2022%*
Numero de Instrumentos legais 17 20 21 22 26 27
N2 de operadores no mercado* 128 134 152 173 190 191
Volume de produgdo (106 MT) 13.023,4 13.303,7 15.950,1 19.215,8 21,652.0 10,488.6
Taxa de Penetracao 1.62% 1.48% 1.67% 1.90% 1.96% n.d.

* Este nimero inclui seguradoras, micro-seguradora, resseguradora, sociedades gestoras de fundos de pensdes
complementares,  corretores e agentes de seguros sob forma de sociedade comercial.
**Informacdo de Junho de 2022

Estes ganhos resultam, por um lado, da implementacao dos objectivos estratégicos do
ISSM, IP e, por outro, da reacgdo positiva dos operadores e consumidores, influenciada
pelas condi¢des do mercado.
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1.2. Metodologia de elaborag¢ao do Plano de Actividades

O presente Plano de Actividades foi elaborado mediante o arrolamento das ac¢des que o
ISSM, IP prevé realizar em todos os seus dominios, tomando como base o seu Plano
Estratégico 2019-2021, por ndo ter sido possivel concluir alguns objectivos estratégicos,
devido a constragimentos da Covid 19, e outros instrumentos de politica com destaque
para o Programa Quinquenal do Governo 2020-2024, bem como o Plano Econémico e
Social e Orcamento do Estado (PESOE).

Relativamente a proposta orcamental, o Plano teve em conta os limites or¢amentais
indicados para o ISSM, IP pela Direc¢ao Nacional de Plano e Or¢amento para a fonte 101-
Orcamento do Estado e os valores do orcamento consignado da fonte 103-Seguros, tendo
se efectuado a respectiva distribuicdo pelas diversas actividades a desenvolver.

1.3. Estrutura do documento
O presente documento contém 7 capitulos. Apdés o capitulo introdutério, o Capitulo 2
apresenta o enquadramento Juridico do ISSM, IP, seguido da apresentacdo dos
instrumentos de suporte para a elaboracao do PA-ISSM, IP 2023 no capitulo 3.

O Capitulos 4 apresenta de forma sucinta as principais actividades a desenvolver e um
resumo do Or¢amento previsto para a execucao das respectivas actividades, sendo que no
Capitulo 5 se apresentam o resumo das acg¢des realizadas no quadro do Plano Estratégico
do ISSM, IP 2019-2021 e as actividades propostas para o ano 2023, em todos os dominios
do ISSM, IP, sendo estas classificadas de acordo com a fonte de financiamento, or¢camento
de funcionamento e orcamento de investimento.

O capitulo 6 apresenta os recursos financeiros necessarios e recursos humanos disponiveis
para a prossecuc¢do das ac¢des do Plano de Actividades e, finalmente, no capitulo 7 se
apresentam as notas conclusivas.

2. ENQUADRAMENTO JURIDICO DO ISSM, IP

2.1. Criacao e Objecto do ISSM, IP
O Instituto de Supervisdao de Seguros de Mogcambique, Instituto Publico (ISSM, IP) é uma
pessoa colectiva de direito publico dotado de autonomia administrativa e financeira, criado
através do Decreto-Lein?2 1/2010, de 31 de Dezembro, cujo objecto, nos termos das alineas
a) e b) do n®2 do artigo 5 do mesmo Decreto-Lei, consiste no seguinte:

a) O exercicio da supervisdo e fiscalizacdo das entidades habilitadas ao exercicio da
actividade seguradora e da respectiva media¢do, bem como de gestdo de fundos de
pensdes complementares;

b) A supervisao e fiscalizagdo subsidiaria da execuc¢ao da politica de investimento da
segurancga social obrigatéria dos funciondrios do Estado e a gerida pelo Instituto
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Nacional de Seguranga Social, INSS, bem como do Fundo de Pensdes dos
Trabalhadores do Banco de Mogambique.

O ISSM, IP exerce os seus poderes nos termos da leil. Com efeito, foi aprovado o Decreto n?
53/2019, de 13 de Junho, que ajusta as atribui¢des, gestao, regime orcamental e tutelar,
organizacdo e funcionamento do Instituto de Supervisao de Seguros de Mogambique, que
revoga o Decreto n? 45/2016, de 12 de Outubro, a luz do artigo 2 do Decreto n? 41/2018,
de 23 de Julho, que estabelece as normas que regulam as atribui¢des, autonomia, regime
or¢amental, organizacao e funcionamento dos institutos, fundagdes e fundos publicos.

E no ambito destes instrumentos que o ISSM, IP adopta a extensdo Instituto Publico, algo
que nao consta no acima citado Decreto-Lei n? 1/2010, de 31 de Dezembro.

2.2. Estrutura Organica do ISSM, IP
De acordo com o artigo 6 e 16 do Estatuto Organico ISSM, IP, aprovado pela Resolu¢do n?
36/2021, de 15 de Dezembro, o Instituto é composto pelos seguintes 6rgaos e areas
técnicas:

Tabela 2. Estrutura Organica do ISSM, IP

Orgios Areas técnicas

Divisdes e Gabinetes:
i.  Divisdo de Supervisao de Seguros Vida e
Fundos de Pensdes;

ii.  Divisao de Supervisao de Seguros Nao
Vida e Mediacao;

iii. Divisdo de Estudos, Estatistica e
Cooperacgao;

iv.  Divisdo dos Assuntos Juridicos,
Comunicacao e Relagdes com os
Consumidores.

v.  Gabinete de Comunica¢do e Imagem;

vi.  Gabinete de Auditoria Interna

Departamentos Auténomos:
i.  Departamento de Administracao e
Financgas;

ii.  Departamento de Recursos Humanos;

iii. = Departamento de Tecnologias de
Informagao, Comunicacdo e Gestdo
Documental; e

iv.  Departamento de Aquisicdes.

i. Conselho de Administracgao;
ii. Conselho Fiscal; e
iii. Conselho Consultivo.

1Vide em anexo, a lista dos instrumentos legais especificos do sector segurador.
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3. INSTRUMENTOS DE SUPORTE PARA A ELABORACAO DO PA-ISSM, IP

Nos termos do Estatuto Organico do ISSM, IP, compete ao Conselho de Administragdo (CA),
definir a orientacdo geral e politica de gestdo interna e praticar os actos adequados ao
desenvolvimento das atribui¢des do ISSM, IP. O Plano de Actividades (PA) constitui um
instrumento orientador das actividades a realizar, indicando a orientagdo geral e a politica
de gestdo interna definida pelo CA. O mesmo permite orientar os quadros do Instituto
relativamente a:

e Metas a atingir no ano de referéncia;

e Indicadores de desempenho;

e Sectores responsaveis pela accao;

e Prazos de execucdo; e

e Recursos necessarios para a realizagdo das actividades.

Através do PA o CA acompanha, monitora e avalia o progresso das actividades em execug¢do
ao longo do ano.

Para a elaboracgdo do Plano de Actividades do ISSM, IP referente ao ano de 2023 (PA-ISSM,
[P 2023), foram tomados como base, entre outras referéncias o Programa Quinquenal do
Governo 2020-2024, o Plano Econémico e Social e Or¢gamento do Estado para o ano 2023
e o Plano Estratégico do ISSM, IP 2019-2021.

3.1. AcgOes previstas no quadro do PQG 2020-2024

Como foi anteriormente referido, as ac¢des do ISSM, IP no quadro do PQG 2020-2024 estdo
enquadradas em dois pilares, nomeadamente:

PILAR [: Garantir o estado de direito democratico, boa governacao e descentralizacado:

e Programa: PG44_Apoio_institucional_e_administrativo.

e Sub Programa: PGS 44.3 - Desenvolvimento de Recurssos Humanos.

e Objectivo Estratégico (i): Melhorar a prestacdo de servigos publicos e reforcar a
integridade da Administracao Publica.

PILAR I : Promover um ambiente macroeconémico equilibrado e sustentavel:

e Programa: PG 59 - Gestdo de Seguros.
e Objectivo estratégico (ii): Promover o crescimento solido e estavel do mercado de
seguros e da Bolsa de Valores.

# Edificio Shopping 24, Av. 24 de Julho, n° 1097, 2° Andar, Esq. 0 (+258)21320892 | 823064 040| 843122357 @ secretariado@issm.gov.mz | info@issm.gov.mz | wwwissm.

9



A tabela seguinte apresenta as acg¢des prioritarias do ISSM, IP no PQG 2020-2024.

Tabela 3. Ac¢des Prioritarias do ISSM, IP no PQG 2020-2024

lndlgzdor Base | Meta Acgoes Indlgzdor Meta | Meta | Meta | Meta | Meta
2019 | 2024 | Prioritarias 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024
Resultado Produto
Fiscalizar e
Supervisionar Prémi
0 Mercado de ];'errzlos =) =) = =) =)
C i t SEEULOS. Errll.iliigf)s 2 g 5 5 g
rescimento Promover a o % e 2 B 3
dos Prémios g_ g Educacio e em mllhogs « X ) n e
. ]l3r.3tos 1?1 8 Proteccio do de Meticais
mitidos em R et Consumidor.
Milhdes de - - Taxad
Meticais Impulsionar o e:;tara eﬁo
crescimento p ¢ &
do Sector dos 1.49% | 1.490 | 1.493 | 1.496 | 1.500
Segurador Seguros na
) Economia

Em funcdo destas ac¢des e metas, foram definidas as ac¢des para o Plano Econémico e
Social e Orcamento do Estado (PESOE) para o ano de 2023.

3.2.

Acgoes previstas no Plano Econdmico e Social e Or¢amento do Estado

O PESOE é um instrumento que articula e materializa os objectivos da politica
macroecondmica previstos no Programa Quinquenal do Governo 2020-2024. As ac¢des do
ISSM, IP previstas no PESOE de 2023 enquadram-se nos Pilares de Suporte I e II, acima
mencionados, que incluem a realizacdo das seguintes ac¢des:

AREA: INSTITUTO DE SUPERVISAO DE SEGUROS DE MOCAMBIQUE

PILAR I: GARANTIR O ESTADO DE DIREITO DEMOCRATICO, BOA GOVERNACAO E
DESCENTRALIZACAO

Programa: PG44_Apoio_institucional_e_administrativo

Sub Programa: PGS 44.3_Desenvolvimento de Recurssos Humanos

Administragio Publica;

Objectivos Estratégicos (i): Melhorar a prestacio de servicos publicos e reforcar a integridade da

N2 Accao Actividade Especifica Indicador Meta Fisica

Elaborar uma proposta de
actualizacdo do Quadro Legal dos

Revisdo d S linh Principi

evisdo do e,gl.lros em linha com os Principios | o~ . o 540
Quadro Legal dos | Basicos dos Seguros e das boas
1 e o Proposta do Quadro 1

Seguros em praticas internacionais e as Legal

Mocgambique recomendagdes da Associacao &
Internacional dos Supervisores de
Seguros (IAIS)

& secretariado@issm.gov.mz | info@issm.gov.mz | www.issm.
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Capacitacao de

Capacitar quadros do ISSM, IP em
diversas matérias relativas a

Numero de

2 Quadros do ISSM, ~ o funcionarios a serem 20
regulacdo e supervisdao do mercado )
IP capacitados
segurador
Capacitar representantes de
Grupos Homogéneos (sejam
instituicdes do Governo e/ou Numero Grupos 3
. Privadas, sejam associagdes, capacitados
Promogao da L .
. . instituicdes religiosas, entre
3 Literacia .
) . outras) em matérias de seguros.
Financeira
. . Implementar a
Promover o uso de meios digitais
. ~ , plataforma de
para a divulgacao de contetidos de - ) 1
e i colocacdo de material
educacao financeira em seguros. i
educativo de seguros
Desenvolvimento 5 . Numero de
. Implementacdo de um sistema .
do Sistema de . L. . . Subsistemas
4 - informatico para o licenciamento e , L. 1
Informacao e . informaticos
T gestdo de operadores. )
Comunicagdo desenvolvidos

PILARII : PROMOVER UM AMBIENTE MACROECONOMICO EQUILIBRADO E SUSTENTAVEL

Programa: PG 59 Gestao de Seguros

Bolsa de Valores

Objectivo estratégico (ii): Promover o crescimento sélido e estavel do mercado de seguros e da

Ne Accao

Actividade Especifica

Indicador

Meta Fisica

Promogio do
5 Desenvolvimento
do Micro-Seguro

Promover o desenvolvimento de
produtos de micro-seguro
orientados as MPME, agricultores,
mukeristas, vendedores de
mercados e a populacdo de baixa
renda.

Apolices de Micro-
Seguro aprovadas
pelo ISSM, 1P

Cumprimento da

Garantir o cumprimento da
legislacdo através da supervisdo

20
(seguradoras
e entidades

. dos operadores sobre o Entidades gestoras de
6 Legislacdo dos . . .
cumprimento das medidas supervisionadas fundos de
SeEuros regulamentares do sector pensoes
segurador. com-
plementares)
Promover o Incentivar os operadores do
crescimento da | mercado segurador a promoverem | Volume de produgao 21.000,00
7 produgéo do cada vez mais os seus produtos de em Prémios Brutos Milhdes de
mercado modo a elevar a produgio do Emitidos Meticais
segurador sector.
3.3. AcgOes previstas na Estratégia Nacional de Inclusao Financeira

No quadro da Estratégia Nacional de Inclusdo Financeira (ENIF), estdo previstas as

seguintes actividades na responsabilidade do ISSM, IP:
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Tabela 4. Actividades na al¢ada do ISSM, IP previstas na ENIF

Objectivo Area Accoes Lider
- Criar e expandir produtos de micro-seguros
S . . AMS
o2 82 o orientados as MPME.
5 8 =T . . . . ISSM, IP
¥ S § § Criar servicos de seguros por meio do telemédvel. AMS
o — g —
o © « =2 5| Seguros - —
g SES3E & Criar um quadro regulamentar para expansdo de ISSM IP
& g % ga"” produtos de micro-seguro simplificados. ’
o' Bp ©
! Fortalecer a capacidade de supervisao do ISSM, IP. ISSM, 1P
« Provisao de | Desenvolver produtos de micro-seguros orientados
o . \ . ; ISSM, IP
S o servigos de | as MPME, agricultores, mukeristas, vendedores de AMS
w seguros mercados e a populacdo de baixa renda.
o s
5 g Provisao de
'§ ; servicos de | Desenvolver produtos de financiamento, de BM
3 E " crédito, poupanca e de pagamentos adequados a populacdo AMB
< ﬁ o poupanga, e | de baixa renda, MPME e agricultores. IME
g S = pagamentos
&S, § Capacidade das | Recolher informacdo estatistica adicional relevante BM
g %’ :-‘Zb instituicdes para a compilacdo dos indicadores de inclusdo | ISSM, IP
> = financeiras financeira
o & Provisio de . , N )
% 23) Servicos de Realizar eventos de disseminac¢do de conhecimentos BM
2 E crédi(io (workshops e cursos) sobre modelos de negoécios | ISSM, IP
L= ou an’ a R voltados a segmentos de baixa renda, agricultores ou AMB
a poupanga, MPME, e respectivos modelos de gestao de riscos. AMS
pagamentos
°3 1§ Capacidade das
o % instituicdes
= T E o financeiras Criar mecanismos de formagdo de profissionais do ISSM, 1P
% g ‘g | Informacoes mercado de seguros (actuarios). AMS
E'S 5 E £ | sobre o potencial
Z2E9 & | domercado
BM, ISSM,
2 § Criar um programa nacional unico de educacdo financeira em IP, BVM,
T 85 & o | Mogambique. MEF,
> e 28T MINEDH,
Sgoag BM e
5@ &g | Promoverefomentar conhecimentos e atitudes financeiras responsaveis ISSM. [P
T O L8 5 O )
% :“:% § % = | Esclarecer o cidaddo sobre os direitos e deveres do cliente bancério e das BMe
E o= g | institui¢des financeiras. ISSM, IP
)
<< S A . . . BMe
2 Contribuir para a eficiéncia e solidez do mercado financeiro ISSM. [P

A maioria das actividades indicadas neste quadro ja estdo em execucdo, sendo de salientar
que o ano 2022 é o ultimo ano de vigéncia da Estratégia. Apesar de o ano de vigéncia da
ENIF estar quase no fim, parte das actividades previstas ainda nao foram executadas
devido por um lado pelos constragimentos provocados pela Covid 19 e porque outras
actividades dependem do ritmo de desenvolvimento do sector segurador e do

comprometimento das partes interessadas, dai a necessidade de se continuar a realizar as

acgoOes previstas neste instrumento para o ano de 2023.
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4. PRINCIPAIS ACCOES A REALIZAR E PREVISAO ORCAMENTAL

Neste capitulo sdo apresentadas as principais actividades programadas para o ano de
2023, a serem realizadas pelo ISSM, IP bem como a proposta de or¢amento para a
cobertura das respectivas despesas, a nivel dos seus dominios, designadamente:

i.  Divisdo de Supervisdo de Seguros Vida e Fundos de Pensdes;
ii.  Divisdo de Supervisdo de Seguros Nao Vida e Mediagdo;
iii.  Divisao de Estudos, Estatistica e Cooperacao;
iv. Divisdo dos Assuntos Juridicos, Comunicacao e Relagdes com os Consumidores;
V. Gabinete de Comunicagdo e Imagem;
vi.  Gabinete de Auditoria Interna
vii.  Departamento de Administracao e Financas;
viii. Departamento de Recursos Humanos;
ix.  Departamento de Tecnologias de Informagao, Comunicacio e Gestdo Documental; e
X.  Departamento de Aquisic¢des.

4.1. Principais Ac¢oes a Desenvolver

Para o ano de 2023, o Instituto prevé realizar diversas actividades no ambito do seu
funcionamento, bem como no de investimento, com destaque para as seguintes:

e Realizacdo de acgdes inspectivas aos operadores do mercado segurador;

e Interaccdo com parceiros e instituicdes congéneres no ambito da cooperacgao
internacional;

e Revisdo legislativa do sector segurador e de fundos de pensdes complementares;

e Instrumentos que regem o ISSM, IP (Regulamento Interno e Quadro de pessoal);

¢ Implementacdo do projecto Aposte nos Seguros, com enfoque para a literacia
financeira;

e Formacao de quadros em diferentes areas;

e Modernizac¢do dos sistemas de informacao; e

e Realizacao de acg¢des visando a construgdo do edificio do ISSM, IP.

No quadro da capacitagao institucional, o ISSM, IP prevé a aquisicdo de equipamento
diverso, tanto no seguimento do seu projecto de modernizacao dos sistemas de informacao
e comunicacdo, bem ainda na criacdo de condi¢cdes adequadas para o funcionamento
interno.

Relativamente aos actos administrativos de recursos humanos, estdo programadas ac¢oes
de promocdes, progressdes e mudanca de carreiras de alguns quadros do Instituto, bem
como a contratacao de técnicos por mobilidade de quadros.

4.2. Proposta Orcamental

Para o exercicio econémico de 2023 foi definido um limite de 47.1 milhdes de meticais,
distribuido pelas rubricas de despesas apresentadas na tabela 23. Sendo este um valor
inferior ao montante necessario para cobrir a totalidade das despesas em fungdo das
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actividades programadas para 2023, recorreu-se a inscricio de valor adicional no
montante de 253.5 milhdes de meticais da receita a arrecadar (fonte 103-Seguros), nos
termos do artigo 7 do Decreto-Lei n?1/2010, de 31 de Dezembro para suportar as
restantes despesas.

De uma forma resumida, o orcamento previsto para a realizacdo das actividades
programadas, totaliza 300.58 milhdes de meticais.

Relativamente ao financiamento deste orcamento, 15.66%, correspondente a 47,08
milhdes de meticais, é proveniente da fonte 101-Receitas Fiscais e 84.34%, correspondente
a 253,5 milhdes de meticias da fonte 103-Seguro, conforme ilustra a tabela abaixo, como foi
referido relativamente a inscricdo de valor adicional no or¢amento.

Fonte Valor Proposto (000 MT) %
101 47,082.11 15.66
103 Seguro 253,506.25 84.34
TOTAL 300,588.36 100.00

No que toca as receitas, para o ano de 2023, prevé-se a arrecadacao do valor de 280,00
milhdes de meticais de taxa de supervisdo, ao abrigo do artigo 7 do Decreto-Lein® 1/2010.

5. ACTIVIDADES PROGRAMADAS PARA O ANO DE 2023

No presente capitulo apresentam-se, dominio a dominio, as acgdes especificas a
desenvolver pelo Instituto. Para cada dominio sao apresentadas as actividades rotineiras
de acordo com o definido no Estatuto Organico, um resumo das acg¢des realizadas no
ambito do objectivo estratégico, o pessoal afecto e, por fim, uma matriz das actividades
especificas a realizar contendo os seguintes aspectos:

e Actividade especifica a desempenhar;

e Sector ou departamento responsavel pela realizacao da actividade;
e Prazo paraa conclusao da actividade;

e Indicador de desempenho;

e Resultado esperado com a actividade; e

e Recursos disponiveis ou necessarios para a realizacdo da actividade.

Tendo em conta que algumas actividades sdo financiadas via orcamento de funcionamento
e outras por via orcamento de investimento, a matriz correspondente é dividida em duas
partes.

5.1. Actividades no Dominio da Supervisao

De acordo com Estatuto Organico do ISSM, IP, aprovado pela Resolu¢do n? 9/2018,
previamente citada, constituem actividades principais e rotineiras do ISSM, IP neste
dominio, as seguintes:
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5.1.1.

Licenciamento de operadores do mercado segurador, nomeadamente, seguradoras,
mediadores de seguros, resseguradoras e entidades gestoras de fundos de pensdes
complementares;

Inspeccdo das entidades autorizadas ao exercicio da actividade seguradora e a
respectiva mediacao;

Avaliagdo do risco das entidades habilitadas ao exercicio da actividade seguradora;
Actualizagdo permanente da base de dados dos operadores autorizados para o
exercicio da actividade seguradora; e

Controlo do pagamento da taxa de supervisao.

Pessoal afecto

De acordo com o Quadro de Pessoal do ISSM, IP em vigor, esta previsto que a Direc¢do de
Supervisdo opere com 24 funcionarios.

Estes funcionarios sdo responsaveis pela execucdo das actividades propostas para o ISSM,
[P no dominio da Supervisao.

5.1.2.

Actividades a realizar no dominio da Supervisao

As actividades a realizar em 2023, no dominio da Supervisao incluem:

il.

iii.
iv.

Vi.

vii.
viii.

Avaliacdo de Risco de seguradoras e de entidades gestoras de fundos de pensdes
complementares;

Realizacdo de ac¢Oes inspectivas a seguradoras, entidades gestoras de fundos de
pensdes complementares e a mediadores de seguros;

Analise da informacao financeira de seguradoras;

Monitoramento do pagamento da taxa de supervisao;

Participacao em reunides de organismos internacionais;

Monitoramento da contratacao do seguro de responsabilidade civil profissional
pelos corretores de seguros e agentes de seguros sociedade comercial;
Implementar a solvéncia II; e

Supervisdao do mercado em matérias de combate ao Branqueamento de Capitais e
Financiamento do Terrorismo.

Estas actividades sdao apresentadas de forma detalhada na matriz de actividades a
desenvolver.
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Tabela 5. Ac¢coes de Funcionamento a desenvolver pelo ISSM, IP no dominio de Supervisao

N@ Actividades Executores Prazo U EUCE Resultado Recursos disponiveis
Desempenho
Realizar andlise de risco de 22
operadores, sendo: « 22 Trimestre Relatérios de
e 10 dos Ramos Nao-Vida, DS — DRNV: (10) avaliacdo concluidos | Garantir a situacao
1 | ¢ 4 doRamo Vida. DV ’ « 39 Trimestre e apresentados ao financeira e solvéncia das
e 2 Mistas. (12) Conselho de seguradoras sa e prudente. | 12 Funciondrios e custo
e 6 Entidades gestoras de fundos Administragdo associado as rubricas:
de pensdes complementares. e 111000- Salarios e
remuneragoes;
e 121000-Bense
Realizar visitas inspectivas a 72 SErvigos gerals;
operadores de seguros, para a * 122001_' B
verificacdo de conformidade da Lei ¢ 12 Trimestre Comunicagdo e
de Branqueamento de Capitais e (24) . _ . transportes.
Financiamento ao  Terrorismo «2° Trimestre - Releitorlos de’ Aferir a adequagdo dos | e 112101 - ajudas de
incluindo fronteiras, sendo: DS - DRNV; (20) inspeccdo concluidos processos de controlo custo dentro do pais
2 41 Seguradoras dos ramos Nio- DV: DM ¢ 39 Trimestre e apresentados ao 1ntern9, bem como o
Vida: (24) Conselho de cumprimento da

16 delegagdes na zona sul;

16 delegacgdes na zona centro;
16 delegagdes na zona norte;
20 mediadores de seguros

© 42 Trimestre

(4)

Administragao

respectiva legislacao.
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. Indicador de . e
Actividades Executores Prazo Resultado Recursos disponiveis
Desempenho
Realizar visitas inspectivas a 26
operadores de seguros, de acordo
com o estabelecido na alinea a), do
numero 1, do artigo 3 do Decreto ¢ 12 Trimestre
53/2019, de 13 de Junho: 22 Trimestre Relatérios de Aferir a adequacio dos
e 4 Seguradoras dos ramos DS - DRNV- (12) inspeccdo concluidos | processos de controlo
Ndo-Vida; ’ ¢ 32 Trimestre e apresentados ao interno, bem como o
DV; DM :
e 4 Seguradoras dos ramos (12) Conselho de cumprimento da
Vida; ¢ 49 Trimestre Administracao respectiva legislacao.
e 6 Entidades Gestoras de (2)
Fundos de Pensdes;
e 2 mistas;e
e 10 mediadores.
Estudar mecanismos ara a - Aferir as condi¢des do
. ~ R .p Relatério do estudo s
implementago da solvéncia II; DS Outubro sobre a implemtagao mercado para a
preriag implementac¢do da
da solvéncia II P
Solvéncia 11
~ M 1
Desenho do Manual e formacgao de anua aprovado ©
‘s - quadros formados em
quadros em matérias de supervisao ~ L o
: Apresentacao do matérias de supervisdo do
do mercado relativamente ao 0 ro .
DS 32 trimestre Manual de mercado relativamente ao
combate do Branqueamento de L
. . ) Supervisao ao CA combate do
Capitais e Financiamento ao
; Branqueamento de
Terrorismo. o . .
Capitais e Financiamento
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Indicador de

Actividades Executores Prazo Resultado Recursos disponiveis
Desempenho
Efectuar o controlo do pagamento
da taxa de supervisdo de:
- Segl.lradoras; DS - DRNV Anual/ Mapas de controlo de 290 Milhdes de meticais
- Sociedades gestoras de fundo de Permanente pagamento
pensdes complementares;
- Mediadores de Seguros.
12 Funcionarios e custo
associado as rubricas:
Participar nas reunides dos e 111000- Salarios e
organismos em que o ISSM, IP é . remuneracoes;
5 4 . Actuacdo do ISSM, IP de ¢
Membro, nomeadamente: DS - DRNV: Relatérios d rd m norm e 121000-Bense
e Conferéncia anual da IAIS; ! 12 e 2° Trimestre € a.o. 1os~ N acp ,O . co .as 0 . as .e servigos gerais;
. ~ DV participacao principios internacionais
e Comité de Implementacdo da de supervisio de seeuros e 122001-
IAIS; up guros. Comunicacao e
e Conferéncia anual da IOPS. transportes.
112101 - ajudas de custo
dentro do pais
3 Funcionarios e custo
) . associado as rubricas:
Monitorar a contreftfa(;ao do seg1_1r9 e 111000- Salirios e
de responsabilidade civil Comprovativos de Direitos dos clientes de remuneragoes;
profissional pelos corretores de DM Mensal contratacgdo do seguros pela | e« 121000-Bense
seguros e agentes de seguros seguro intermediacdo, protegidos. servicos gerais;
sociedade comercial. e 122001-
Comunicagdo e
transportes.
Actualizar a base de dados dos Relatérios concluidos
orgdos sociais das seguradoras, i
8 g DS - DRNV Permanente e apresentados ao Assegurar a conformidade e 1 técnico

incluindo o auditor externo e
actuario responsavel

Conselho de
Administracdo

dos requisitos legais
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5.2. Actividades no Dominio de Estudos, Estatistica e Cooperagao

As principais actividades realizadas no dominio de Estudos, Estatistica e Cooperacao, a luz do
citado Estatuto Organico do ISSM, IP, incluem as seguintes:

e Elaboracio do Plano de Actividades e do respectivo Relatério e efectuar a
correspondente submissdo a Tutela;

e Elaboracao e publicacdo de indicadores trimestrais do mercado e do relatério anual
sobre a actividade seguradora;

e Preparacao da participagao do ISSM, IP em reunides nacionais e internacionais em
matérias de seguros e fundos de pensdes, assim como, filiacgdo em organismos
internacionais;

e Articulacdo com entidades parceiras na realizacdo de actividades conjuntas; e

e Elaboracgdo de estudos do sector de seguros.

5.2.1. Pessoal afecto
De acordo o Quadro de Pessoal do ISSM, IP em vigor, esta previsto que a DEEC opere com 11
funcionarios.

Estes funcionarios sdo responsaveis pelas actividades desenvolvidas nas trés areas da DEEC,
coordenados e supervisionas pela Directora.

5.2.2. Actividades a realizar no dominio de Estudos, Estatistica e Cooperagao
As actividades a realizar em 2023, neste dominio incluem:

i.  Produzir e publicar estatisticas periodicas e o relatério anual da actividade seguradora
referente ao ano 2022;

ii.  Elaborar o Plano Estratégico do ISSM, IP para o periodo pds 2021;

iii.  Articular com instituicdes relevantes com vista ao desenvolvimento do Micro-seguro
no Pafs;

iv.  Coordenar a participagdo do ISSM, IP em reunides regionais e internacionais, bem como
em outros foruns relevantes no quadro das boas praticas de legislagdo e supervisao do
sector segurador;

v. Coordenar a realizacgdo do V Semindrio anual sobre o sector segurador em
Mogambique;

vi.  Articular com o Banco de Mogambique e outras entidades relevantes a nivel nacional
sobre o cumprimento das ac¢des previstas na ENIF;

vii.  Elaborar o Plano de participagdo do ISSM, IP em reunides nacionais e internacionais;

viii.  Assegurar a realizacdo das ac¢des previstas nos memorandos e acordos de parcerias
entre o ISSM, IP e entidades parceiras e a elaboracao dos respectivos relatorios de
implementacao;

ix.  Coordenar a implementacdao do BSA;

X.  Assegurar o pagamento de quotas de membro, no ambito da filiagio em organismos
Internacionais; e
xi.  Assegurar a ligacdo do ISSM, IP com institui¢des publicas, incluindo a tutela.

Estas actividades sdo apresentadas com detalhe na matriz de actividades a desenvolver.
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Tabela 6. Ac¢oes de Funcionamento a desenvolver no dominio de Estudos, Estatistica e Cooperacao

N@ Actividades Executores Prazo U EUCE Resultado Recursos disponiveis
Desempenho
. - g Indicadores trimestrais da
10 Produzir estatisticas periodicas do DEEC Trimestral Principais indicadores roducao do sector ionAari
sector de seguros do ano 2023 p p ¢ ( 3 Funcionarios e custos
segurador publicados associados as rubricas:
Elaborar e assegurar a publicacdo Indicadores sobre ° ° 111000;
L g publicag 22 Trimestre Indicadores do desempenho anual do e 121000;
11 | do relatério anual da actividade DEEC
(Junho) mercado sector segurador e 122000.
seguradora referente ao ano 2022 .
publicados
Realizar a reunido de divulgagéo do 22 Trimestre o8 resultados preliminares
12 | relatério anual da actividade DEEC - DA Relatoério de Mercado p
(Junho) do desempenho do sector
seguradora referente ao ano 2022
segurador
Concluir a elaboracdo do Relatério Relatério Anual de Balango das accdes
13 | Anual de Actividades do ISSM, IP de DEEC Fevereiro . realizadas pelo ISSM, IP
Actividades do ISSM, IP
2022. durante o ano
Elaborar o Plano Anual de 0 o Linhas -de orlentacao
14 | Actividades do ISSM, IP para o ano DEEC 2¢ Trimestre Proposta de Plano de | estabelecidas — para o 3 Funcionarios e custos
! (Maio) Actividades do ISSM, IP | funcionamento do ISSM, IP . s .
2024 1o ano de 2024 associados as rubricas:
e 111000;
Elab Plano de Reunides d A tipagio d *121000;
aborar o Plano de Reunides do . . ssegurar a partipacido da e 122000
15 1 1ssM, 1P de 2024 DEEC Dezembro Matriz de reunides | | it ics0 em reunices
Elaborar Relatérios de Acividades e Relatérios de Ponto de Tutela informada sobre o
16 | Contas de Execu¢do Orgamental do DEEC Trimestral Situacio desempenho das metas do
ISSM, IP ¢ ISSM, IP
3 Funcionarios e custos
. iados as rubricas:
Elaborar Relatérios de Acividades, . Relatérios de Ponto de MEF (DNMA) informado | associados as rubricas
17 1o Ambito do PESOE para a DNMA DEEC Trimestral Situacio sobre o desempenho das e 111000;
P ¢ metas do ISSM, IP e 121000
e 122000.

# Edificio Shopping 24, Av. 24 de Julho, n® 1097, 2° Andar, Esq.

D (+258) 21320892 | 823064 040| 84 3122357

& secretariado@issm.gov.mz | info@issm.gov.mz | www.issm.gov.mz

20




N@ Actividades Executores Prazo HieiEn Dre s Resultado Recursos disponiveis
Desempenho
Técnicos de varios
. e sectores do ISSM, IP
Articular com instituicdes . :
) " st D vi " d incluindo recursos
1g | feevantes com vista a0 DEEC - DA Permanente Relatorios Peridodicos CSENVOIVIMEnto , © | associados as rubricas:
desenvolvimento do Micro-seguro micro-seguro no Pais. e 111000:
no Pais. ’
e 121000.
Coordenar a participacdo do ISSM, Custo associado as
IP em reunides regionais e Relatério de Partilha de boas praticas | rubricas:
internacionais: CISNA, ASEL, IAIS, . sobre regulacdo de seguros | ¢ 111000;
19 DEEC - DA Permanente Participa¢do nas L
IOPS e outras relevantes no quadro Reunides e harmonizag¢io da | e 121000.
das boas praticas de legislacdo e legislacao. Parcerias com outras
supervisao do sector. instituicdes.
Monitorar as actividades previstas Ponto de Situacao o o Quadros do ISSM, IP em
oA oAl Capacitacdo institucional X
20 | no quadro da assisténcia técnica do DEEC Permanente sobre a assisténcia parceria com o Banco
: . do ISSM, IP. .
Banco Mundial. técnica Mundial
Coordenar a realizagio do V Relatoério do seminario SD;;lrllgagao Scc}aui.:sglslaga(;
21 | Seminario anual sobre o sector DEEC - DA 22 Semestre segurador em _ Seguros
) . harmonizag¢do de areas de
segurador em Mocambique. Mogambique intervencio do sector
Preparar a reunido do Conselho 22 Semestre Alinhamento das
22 Conzultivo DEEC - DA (Outubro) Relatério da Reunido | estratégias e  politicas
' institucionais do ISSM, IP 3 Funcionarios e custos
Articular com o Banco de associados as rubricas:
i i . Lo 111000;
Mogambique e E)utras eptldades Accdesrealizadaseo | Melhorar os niveis de *
23 | relevantes a nivel nacional o DEEC Permanente . . . . . e 121000;
. ~ . impacto no mercado inclusao financeira no Pais
cumprimento das acgdes previstas e 122000.
na ENIF.
o Monitorar a
Elaborar relatérios de implementaciio dos
24 implementagio do.s Memorandos e DEEC Permanente Relat0r19s de~Ponto de Memorandos e Acordos de
acordos de parcerias entre o ISSM, situacdo .
. . Parceria entre o ISSM, IP e
IP e Entidades parceiras . .
Entidades Parceiras
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N2 Actividades Executores Prazo Indicador de Resultado Recursos disponiveis
Desempenho
Coordenar a implementacdo do o
BSA: Monitorar a | 3 Funcionarios e custos
' Relatérios de Ponto de implementagdo do BSA, | associados as rubricas:
25 DEEC Permanente situacio garantindo a ligacdo entre e 111000;
¢ as equipas técnicas do e 121000;
ISSM, IP e do BM. e 122000.
Assegurar o pagamento de quotas I Semestre, .
de membro, no dmbito da filiagdo obedecendo Relatérios de Ponto de Iizzr;r;t:g zlé'earis q;o;z;s e(iﬁ
26 | em organismos Internacionais, de DEEC o calendario situacio tempo il ) pag e 144002
acordo com o calendario de de ¢ p )
pagamentos. pagamento
Assegurar a ligacdo do ISSM, IP com .
instituicdes publicas, incluindo a Monitorar a | 3 Funcionarios e custos
tutel Matri d’ latéri De  acordo Relatérios de Ponto de correspondéncia e | associados as rubricas:
27 | e.’a ) (Matriz ¢ relatonos DEEC com 0 situacio solicitacdo de informacdes, e 111000;
peri6dicos). calendario ¢ bem como garantir o envio e 121000;
de respostas em tempo util. e 122000.
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5.3. Actividades no Dominio Juridico, Comunicagdo e de Relagbes com os

Consumidores

Neste dominio o ISSM, IP tem realizado, de forma rotineira, a luz do citado Estatuto
Organico do ISSM, IP, o seguinte:

e Elaboracdo de instrumentos de regulacao do mercado de seguros;

e Elaboracdo de instrumentos de apoio no processo de gestao interna do ISSM, IP;

e Emissdo de pareceres juridicos sobre matérias sujeitas a autorizacdo prévia ou
registo no ISSM, IP;

e Elaboracao da matriz de petigdes;

e Preparacdo de propostas de condi¢des gerais e especiais de apdlices de seguros
obrigatérios;

e Preparacdo de instrumentos e mecanismos de relacionamento com o consumidor;

e Andlise de propostas de apolices de seguros comercializadas no mercado;

e Instauracgao de processos de contravencao; e

e Andlise das reclamac¢des dos consumidores/operadores de seguros.

5.3.1. Pessoal afecto
Esta previsto que a DAJCRC opere com 11 funcionarios, estando actualmente disponiveis 6
dos 11 funcionarios previstos, incluindo o Director da area.

5.3.2. Actividades a realizar no dominio Juridico e de Relagdes com os Consumidores
As actividades a realizar em 2023, neste dominio incluem:

i.  Acompanhar o processo, com vista a aprovagdo por entidades competentes, da
proposta de Lei que cria a Autoridade de Supervisdo de Seguros e Fundos de
Pensdes Complementares de Mocambique (ASP), junto do Ministério da Economia
e Financas;

ii.  Elaboracdo de instrumentos regulamentares da Lei que cria a ASP:

e Elaborar a proposta de Decreto que aprova a Estrutura, organizacao e
funcionamento da ASP;

e Elaborar a proposta de Decreto que aprova o Estatuto do Pessoal da ASP;

e Elaborar a proposta de Decreto que aprova o Estatuto remuneratoério do
pessoal da ASP;

e Elaborar a proposta de Diploma Ministerial que aprova o Regulamento
Interno da ASP.

iii.  Iniciar a revisdo da Legislacdo do Sector de Seguros, designadamente:

e O Regime Juridico dos Seguros, aprovado pelo Decreto-Lei n?1/2010, de 31
de Dezembro, e o respectivo Regulamento aprovado pelo Decreto n2
30/2011, de 11 de Agosto;

e O Regulamento da Constituicao e Gestao de Fundos de Pensdes, no ambito
da Seguranca Social Complementar, aprovado pelo Decreto n® 25/2009, de
17 de Agosto; e
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iv.

Vi.

vii.
viii.

e O Plano de Contas aplicavel as entidades habilitadas ao exercicio da

actividade seguradora, aprovado pelo Diploma Ministerial n? 222/2010, de
17 de Dezembro.

Realizar eventos de literacia financeira para grupos homogéneos, sejam instituicoes

do Governo e/ou Privadas, sejam associacdes, institui¢cdes religiosas, bem como

com as demais institui¢cdes parceiras como a DECOM, em matérias de seguros, no

ambito da EFISE e do Plano Nacional de Educagao Financeira (ENIF);

Participar em feiras e eventos de caracter educativo, nomeadamente, 582 edicdo da

FACIM, Semana Internacional do Dinheiro (GMW) e outros;

Colaboracdo na implementacdo do Plano Nacional de Educa¢do Financeira, no

ambito da ENIF;

Realizar campanhas de Educac¢do Financeira por meio de canais digitais; e

Garantir a integracdo de matérias sobre seguros no curriculo da 52 Classe do ensino

nacional, com base no Memorando de Entendimento com o INDE, bem como a

realizacdo de eventos de capacitagdo em matéria de seguros dirigidos aos

formadores de professores, professores e quadros do INDE.

Estas actividades sao apresentadas com detalhe na matriz, adante, de actividades a
desenvolver.
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Tabela 7. Ac¢cdes de Funcionamento a realizar no dominio de Assuntos Juridico, Comunicac¢ao e Relagées com os Consumidores

Indicador de
Ne Actividades Executores Prazo DR Resultado Recursos disponiveis
Assegurar o acompanhamento da
proposta de Lei que cria a Autoridade
de Supervisao de Seguros e Fundos de
Pensdes Complementares de
Mog¢ambique (ASP) junto do MEF;
Elaborar a proposta de Decreto que
aprova a Estrutura, organizacao e Custos associados as
funcionamento da ASP; DAJCRC - Projectos adoptados rubricas:
. 111000- Salarios e
RAIC I e I Proposta de Diplomas elo CA do ISSM. * -
28 | Elaborar a proposta de Estatuto do J . . P remuneragoes;
Trimestre legais
Pessoal da ASP; e 121000-Bense
servigos gerais;
Elaborar a proposta de Estatuto 122001- Comunicagdo e
remuneratoério do pessoal da ASP; transportes.
Elaborar a proposta de Diploma
Ministerial que aprova o Regulamento
Interno da ASP.
Rever a Legislacdo do Sector de Custos associados as
Seguros, designadamente: d q rubricas:
Projectos adoptados . (o
DAJCRC - DS . e 111000- Salarios e
29 e O Regime Juridico dos 11 Proposta de Diplomas pelo CA do ISSM. remuneracdes;
Seguros, aprovado pelo Trimestre legais e 121000- Bens e
Decreto-Lein® 1/2010, de 31 servigos gerais;
de Dezembro, e o respectivo e 122001Comunicagio
Regulamento aprovado pelo e transportes.
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N@ Actividades Executores Prazo Indicador de Resultado Recursos disponiveis
Desempenho
Decreton®30/2011,de 11 de
Agosto;
e O Regulamento da
Constituicdo e Gestdo de
Fundos de Pensdes no ambito
da Seguranca Social
Complementar, aprovado
pelo Decreto n2 25/2009, de
17 de Agosto;
0 Plano de Contas aplicavel as
entidades habilitadas ao exercicio da
actividade seguradora, aprovado pelo
Diploma Ministerial n? 222/2010, de
17 de Dezembro.
Custos associados as
Aviso sobre o modelo de contratos | DAJCRC - ] rubricas: .
para uniformizagdo e facilitagio na | RAJC Il Trimestre _ . _ * 111000- Sa}arlos €
30 analise dos processos de Proposta de Aviso Aprovacdo do Aviso remuneracoes;
e 121000-Bense
licenciamento servigos gerais;
e 122001Comunicac¢ao
e transportes.
_ _ ) N Custos associados as
Aviso sobre a divulgacio de DAJCRC | Trimestre rubricas:
informacdo relativa aos fundos de RAJC . . e 111000- Sa}érios e
31 | pensdes abertos Proposta de Aviso Aprovacgio do Aviso remuneracgoes;
e 121000-Bense
servigos gerais;
e 122001Comunicagado
e transportes.
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Indicador de ..
N@ Actividades Executores Prazo T, Resultado Recursos disponiveis
DAJCRC -
Aviso sobre responsabilidade civil do
32 , p RAJC I Trimestre Proposta de Aviso Aprovacao do Aviso
mediador de seguros .
Custo associado as
rubricas:
Garantir a implementag¢do do projecto * 111000- Sa}arllos €
“Aposte no Seguro” nas seguintes Aumentar o nivel de ;ezr;lg(r)lgr%goes,
. o -Bense
acgdes (entre outras): Relatérios periédicos de conhecimento sobre servigos gerais;
33 DAJRCC - RCC | Permanente implementacio seguros e uso destes « 122001Comunicacio
e Programa Radiofénico P £40. produtos e servigos por e transportes.
“Aposte no Seguro”; parte da populacio
e Pecateatral;
e Musicas sobre seguros
Garantir a integracdo de matérias Actas/Sinteses/Relatérios | Promover 0
sobre seguros nos curricula escolares de encontros e Curriculo | conhecimento de
34 & DAJRCC - RCC | Permanente © o
com base no Memorando de elaborado com contetidos | seguros desde os niveis
Entendimento com o INDE. de seguros de ensino mais basicos. Custo associado as
rubricas:
Assegurar a realizagdo de acgdes de e 111000- Salarios e
capacitacdo de representantes de remuneracoes;
Grupos Homogéneos (sejam Palestras realizadas e Aumentar os niveis de e 121000-Bense
35 | instituicbes do  Governo e/ou | DAJRCC-RCC IV trimestre latérios elaborad conhecimento sobre servigos gerais;
relatdrios elaborados .
Privadas, sejam associacgoes, seguros a todos os niveis ® 122901:
instituicdes religiosas, entre outras) Ci)munlca(iao €
‘o ransportes.
em matérias de seguros. i
& e 112101 - ajudas
Cumprir as metas de custo dentro
Participar da realizacdo de p ] do pais
actividades com o Banco de Acgdes realizadas e estabelecidas na ENIF e
36 . A1 DAJRCC-RCC | Semestral 7 . 5 incluir a popul¢do no
Moc,‘amblque e a AMS no ambito da Relatdério de parthlpagao ist i ; d
ENIF, e demais parceiros e outras 51slema 1nanceiro 0
instituicdes como a FSDMog¢ e DECOM. Pais
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Indicador de
N@ Actividades Executores Prazo Resultado Recursos disponiveis
Desempenho
Garantir a implementacdo do Plano
Nacional de Educagio Financeira.
Assegurar a Participacdo do ISSM, 1P [ Trimestre Relatério do evento Aumentar o nivel de
em feiras e eventos de caracter - Finais de realizado literacia financeira sobre
educativo, nomeadamente: DAJCRC - Marco seguros nas criangas e
37 RCC adolescentes /
. N.a {Semana Internacional do promover a imagem do
Dinheiro (GMVY). . i ISSM, IP
e E outros no ambito da educacao
financeira em seguros
Relatdrio de participacdo | Divulgacdo daimagem e
ao evento servicos do ISSM para os
T DAJCRC - | 111 trimestre i
38 | e Coordenar a participacdo do ISSM , RCC consumidores e outras
IP na 582 edi¢do da FACIM; entidades e promover a
imagem do ISSM.
Melhorar a comunicagdo
Garantir a criacdo e implementagio interna e externa,
de Estratégias e Ferramentas de Accies  realizadas e o promover a literacia
39 | Comunicagao do ISSM,IP, incluindo a | DAJRCC-RCC | Permanente | , ¢ financeira em seguros e
. . , impacto no mercado
Digital e gestdo do Website, em o uso das ferramentas de
coordenagdo com o DTICGD. comunica¢do, promover
aimagem do ISSM, IP.
Aumentar o nivel de
Garantir a criacio de layouts, . o literacia financeira sobre Materiais a serem
- T Producao e publica¢do dos . s
40 | producdo de publica¢des, documentos | DAJRCC-RCC | Permanente Seguros, promover a disponibilizados pela
. . documentos . o
e material corporativo do ISSM, IP. imagem do ISSM,IP, o grafica
mercado de seguro
mogambicano e
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Indicador de
N@ Actividades Executores Prazo Resultado Recursos disponiveis
Desempenho

estabelecer relacio com
o consumidor
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5.4. Actividades no Dominio de Administracao e Finangas
No dominio de Administracdo e Finangas, o ISSM, IP tem realizado, de forma rotineira, as
seguintes actividades:

e Elaboracao e execucao do Orgcamento do ISSM, IP, incluindo o respectivo Plano de
Tesouraria;

e Elaboracdo da Conta de Geréncia;

e Actualiza¢do da base de dados do patrimoénio do ISSM, IP;

e Execucdo do plano de manutencao e assisténcia técnica do patrimoénio do ISSM, IP;

e Execucdo do plano de distribuicio periédica dos materiais de trabalho pelos
sectores/funcionadrios;

e Assegurar o funcionamento pleno da Secretaria, com o devido atendimento do publico,
de forma cortés e correcta; e

e Coordenacao do processo de organizacao do arquivo de documentacao, de acordo com o
estabelecido no Sistema Nacional de Arquivo do Estado (SNAE).

5.4.1. Pessoal afecto
O Quadro de Pessoal do ISSM, IP prevé a existéncia de 15 funciondrios neste Departamento,
estando actualmente disponiveis 13 funcionarios dos previstos.

5.4.2. Actividades a realizar no dominio da Administracdo e Financgas
As actividades a realizar em 2023, neste dominio incluem:

i.  Elaborar o Orgcamento de Funcionamento e de Investimento, bem como a Conta de

Geréncia do ISSM, IP;

ii.  Executar o orcamento aprovado para o ano 2023;

iii.  Concluir a capacitacdo de quadros em matérias das Normas Internacionais de Relato
financeiro do sector empresarial;

iv.  Actualizar o Inventario em funcao das aquisi¢des realizadas durante o ano; e

v.  Prestar a necessaria colabora¢do com os 6rgaos de controlo interno, na realizacao de
inspecgdes e auditorias.

Estas actividades sdo apresentadas com detalhe na matriz, adiante, de actividades a desenvolver.
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Tabela 8. Ac¢des de Funcionamento a realizar no dominio de Administracao e Financas

N2 Actividades Executores Prazo 11)1222::1(;:11‘1?13 Resultado Recursos disponiveis
Executar o Orcamento de 2023 - ~ ~ -
. . . Relatdrios de execugdo | Aprovacdo do relatério,
41 | incluindo o respectivo plano de RIFN Permanente -
: or¢camental trimestralmente.
tesouraria.
Submissdo do relatdrio de
contas ao T.A.; Sua Excia o | Custos associados as
42 Elaborar a Conta de Geréncia de RFIN/RP Fevereiro Conta de Geréncia Mlnlstro da Eco-nomla e | rubricam:
2022. Finangas e Gabinete da e 111000;
Auditoria e  Controlo e 121000.
Interno do MEF
Elaborar a Proposta do Orgamento N
43 | do Funcionamento e de Investimento RFIN Julho lz)r:g?rslg?; ﬁfr;rziig dgr[:‘;) g; (S)ta de
do ISSM, IP para o ano 2024: ¢ ¢ p
Custos associados as
Garantir a recepcdo das facturas no - ~ Aprovacdo do Relatério | rubricam:
44 MPE RP Permanente Relatério de execucao Trimestral e 111000;
e 121000.
Capacitar os quadros em matérias , Quadros do DAF com
L 5 quadros capacitados o e Empresa de
das Normas Internacionais de . habilidades para elaborar o1
45 . . \ Permanente em matéria de . Contabilidade
Relato Financeiro (NIRF’s) do contabilidade relatérios com base nas (UFA, Lda)
sector empresarial; RFIN/RP NIRF’'S » uaa
Elaborar o Relatorio financeiro de
2022 baseado nas Normas Relatorio financeiro -
Internacionais de Relato financeiro RFIN com dados registados | Relatério financeiro | > Lconicos & custos
. - . X associados as rubricam:
46 | do sector empresarial Marco no Sistema Integrado de | auditado e submetidos ao e  111000:
Gestéo e Contabilidade | MEF 121000’
(PRIMAVERA) ¢ :
Executar o plano de distribuicdo 2 Técnicos & custos
47 periédica dos materiais de RP Quinzenal /mensal Relatdrio de execugdo | Aprovagdo do Relatério | associados as rubricam:
trabalho pelos semestral Trimestral e 111000;
sectores/funcionarios. e 121000.
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N@ Actividades Executores Prazo UieiEn Dre D Resultado Recursos disponiveis
Desempenho
Garantir a execucao do plano de . . Aprovacdo do Relatério
48 | manutengio e assisténcia técnica RP Permanente Relatério de execugdo Trimestral
do patriménio do ISSM, IP.
Actualizar o Inventario em funcio
49 | das aquisicbes realizadas durante RP Permanente Inventario Controlo de bens.
0 ano.
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5.5.

Actividades no Dominio de Recursos Humanos

No dominio de Recursos Humanos, o ISSM, IP tem realizado, de forma rotineira, as seguintes
actividades:

5.5.1.

Realizacdo dos actos administrativos relativos aos recursos humanos;

Coordenacao do processo de avaliagcdo de desempenho e promoc¢ao dos funcionarios;
Preparacdo de ac¢des de formagao dos quadros do ISSM, IP; e

Preparacao de processos de admissao de novos funcionarios.

Pessoal afecto

O Quadro de Pessoal do ISSM, IP, prevé a existéncia de 11 funcionarios, estando presentes 4 dos
11 funciondrios previstos, incluindo a Chefe do Departamento.

5.5.2. Actividades a realizar no dominio de Recursos Humanos

Neste dominio esta programada a realiza¢do de, entre outras, as seguintes ac¢des principais:

i.
ii.
iii.
iv.
V.

Realizar todos os actos administrativos relativos aos recursos humanos;
Implementar o Plano de Formagao para o ano 2023;

Elaborar o Plano de Formagdo para o ano de 2024;

Elaborar o Plano de Férias de 2024.

Garantir a implementacdo do Plano de Férias de 2023.

Estas actividades sao apresentadas com detalhe na matriz, adiante, de actividades a desenvolver.
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Tabela 9. Ac¢oes de Funcionamento a serem realizadas no dominio de Recursos Humanos

N2 Actividades Executores Prazo A EE Resultado Recursos disponiveis
Desempenho

Efectuar todos 0s actos | DRH - Area de Aprovacio das propostas

50 | administrativos  relativos  aos Gestao do Permanente Relatérios periédicos p s prop
dos actos pela C.A

Recursos Humanos. Pessoal

Elaborar o Plano de Formacgao para | DRH - Area de . Submissao da Proposta | Plano de Formacao Custos associados as
51 - 42 Trimestre - )

2024 Formacgao de Plano de Formagao | aprovado pelo CA. rubricas:

i . ~ e 111000;

Garantir a implementacao do Plano DRH - érea de Pontol de situagdo do - . e 121000.
52 ‘o Gestdo de Permanente | Cumprimento do Plano | Plano de Férias cumprido

de Férias do ano de 2023 ‘o

Pessoal de Férias

Elab.oraf 0 plano de férias dos | DRH- érea de Até 15 de Submissdo da Proposta | Plano de férias aprovado

53 | funcionarios do ISSM, IP para o ano Gestdo de L
Dezembro de Plano de Férias

2024 Pessoal

Coordenar a realizacdo da Reunido Até 10 de Relatério de Funcionarios informados
54 | do Balango Anual das Actividade do DRH & DA Dezembro implementacio sobre o nivel global de

ISSM, IP. p ¢ desempenho do ISSM, IP.

Implementar o Plano de Formacio | DRH - Area de Apfe.sentagao dos i Func19narlos capzfa_tados 112101 - ajudas d<,a custo
55 ~ Permanente | Relatérios de formag¢do | nas diferentes matérias de dentro do pafs

para o ano 2023 Formacao .

da C.A interesse do ISSM, IP
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5.6.

Actividades no Dominio das Aquisi¢oes

No dominio das aquisi¢des, constituem actividades rotineiras neste dominio, as seguintes:

5.6.1.

Executar o Plano de Aquisi¢des, aprovado para o exercicio de 2023;

Monitoria da execu¢do de contratos de fornecimento de bens e servigos assinados entre
o ISSM, IP e os respectivos fornecedores;

Elaborar o Plano de Aquisicdes de 2024;

Preparacao, coordenacao e elaboracao de Documentos de Concurso em todas as fases do
ciclo de contratacdo; e

Submissdao da documentacdo de contratagdo aos 6rgaos de fiscalizacdo e supervisao
técnica, designadamente o Tribunal Administrativo (TA) e a Unidade Funcional de
Supervisdo das Aquisi¢des (UFSA).

Pessoal afecto

O Departamento de aquisicdes conta com 3 funciondarios afectos.

5.6.2.

Actividades a realizar no dominio das Aquisicoes

As actividades a realizar em 2023, neste dominio incluem:

il

iii.
iv.

Elaborar o Plano de Aquisi¢des de 2024;

Preparar, gerir e executar processos de contratos, bem como manter sempre actualizados
0S MesSmos processos;

Submeter a documentacdo de contratagdo ao Tribunal Administrativo;

Prestar a necessaria colaboracdo aos d6rgaos de controlo interno, na realizacdo de
inspecgdes e auditorias; e

Cadastrar os processos de contratacdao no MPE.
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Tabela 10. Ac¢oes de Funcionamento a realizar no dominio das Aquisicoes.

Indicador de

N2 Actividades Executores Prazo Desempenho Resultado Recursos disponiveis
custos associados as
Executar o Plano de Aquisi¢des, Fornecimento de bens | Pleno funcionamento do | rubricam:
56 - DA Permanente .
aprovado para o exercicio de 2023 e Servigcos ISSM, 1P e 111000;
e 121000
Elaborar, realizar e manter Informacdo Proposta | Plano de Contratacdes Eﬁzi?sam.assoc1ados as
57 | actualizado o plano de contratagdes DA Julho submetida ao Conselho | aprovado e comunicado a . 1-11000.
de 2024 de Administracao UFSA ’
e 121000
Cadastrar os  processos de DA Permanente | Processos correntesno | Processos de contratacdo
5g | contratagdo no MPE MPE geridos no MPE.
< custos associados as
Recepcdo de bens e bri }
Gestao dos processos de i lo Agente d rubricam:
- . Contratos finalizados serV}(;o,s .pe 0 Asgente do e 111000;
contratagdo transitados de 2022 do Margo Patriménio no MPE e 121000
59 S DA no MPE y -
Modulo de Admlnlstra(,‘ao do Pagamento das despesas
Patrimoénio do Estado - MPE pelo DAF.
Recepcdo de bens e
Langamento de . N custos associados as
~ ~ L. servigos contratados a luz .
Assegurar a preparacdo, gestdo e Permanente | Concursos e relatérios rubricam:
60 - DA L do Regulamento de .
execucao dos contratos de avaliagio. ° e 111000;
Contratacio. e 121000.
Submeter a documentagdo de Relatério de Ponto de | . . . = . dos ou custos  associados  as
~ . Permanente | Situagdo dos Contratos | . rubricam:
61 | contratacgdo ao Tribunal DA visados pelo TA.
Administrativo submetidos ao TA. e 111000;
e 121000.
Prestar a necessaria colaboragdo custos associados  as
. . o Relatério preliminar de s o .
aos orgdos de controlo interno, na Periddico . Relatério final de auditoria | rubricam:
62 L . - DA auditoria .
realizacdo de inspeccbes e e 111000;
auditorias e 121000.
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5.7. Actividades no Dominio das Tecnologias de Informag¢ao e Comunicagao e Gestao

Documental
Constituem actividades rotineiras do ISSM, IP neste dominio, as seguintes:

e Garantir a seguranca informatica e manutencao dos servidores e computadores dos
utilizadores, bem como o devido aprovisionamento do equipamento de reprografia
(impressoras e fotocopiadoras);

e Apoio técnico aos utilizadores internos no uso do equipamento informatico;

e Garantir a seguran¢a da informacgao que circula electronicamente no ISSM, IP ou vinda do
exterior.

5.7.1. Pessoal afecto
Este Departamento dispoe actualmente de 3 funcionarios, confome ilustra a tabela abaixo..

5.7.2. Actividades a realizar no dominio das TICGD
Neste dominio esta programada a realizacdo de, entre outras, as seguintes ac¢des principais:

i. Implementagdo do SGD e BSA, no quadro da modernizagao do sistema de informacao e

comunicac¢ao;

ii. Garantir a manutencdo técnica da Pagina web do ISSM, IP, Sistema de Exames
Electronicos, SGO, PAC, Primavera, BSA;

iii.  Garantir a Seguranga da Informacao que circula eletronicamente no ISSM, IP ou vinda do
exterior; e

iv.  Garantir o funcionamento pleno da Secretaria, com o devido atendimento do publico, de
forma cortés e correcta.

Estas e outras actividades a desenvolver em 2022 estdo apresentadas com detalhe na matriz de
actividades a desenvolver.
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Tabela 11. Ac¢oes de Funcionamento a realizar no dominio das Tecnologias de Informacao, Comunicacao e Gestao Documental

N2 Actividades Executores Prazo A EE Resultado Recursos disponiveis
Desempenho
custos associados as
o rubricas:
Implementar o Bank Supervision Subsistemas SGD e BSA e 111000- Salarios e
Applicatlon (BSA) e Sistema de Relatorios de operacionais, de acordo remuneracoes;
63 | Gestdo Documental (SGD) DTICGD I semestre . - ) e 121000- Bens e
implementacdo ao CA | com as necessidades do X :
servicos gerais;
ISSM, 1P e 122001-
Comunicacao e
transportes.
Garantir a manutengdo do
! urene , Relatdrios de Garantir o funcionamento
Hardware do ISSM, IP (servidores, . N .
64 computadores, impressoras e DTICGD Permanente implementagdo adequado dos sistemas de
fotocopiadora;, etc) submetidos ao CA informacao do ISSM, IP custos associado as
rubricas:
e 111000- Salarios e
remuneracoes;
Garantir a manutengdo dos e 121000-Bense
sistemas de informacgao, servigos gerais;
nomeadamente: e 122001-
C .
e BSA; Relatdrios de Garantir o funcionamento omunicagao e
Sistema de Exames Electronicos; ; 5 ; transportes.
65 | ¢ oISt ; DTICGD Permanente implementacdo adequado dos sistemas de
o Pagina Web; submetidos ao CA informacdo do ISSM, IP
e SGD;
e SGO e PAC; e
e Primavera.
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. Indicador de . 2 ¢
N2 Actividades Executores Prazo Resultado Recursos disponiveis
Desempenho
Formar os técnicos do
Departamento em matérias de
Ciberseguranga: ) .
. Garantir que os técnicos do
e Disaster Recovery &
. . DTICGD tenham
Business Continuity (ISO S da Inf heci ¢ ficient
eguranca da Infra- conhecimentos suficientes
66 17799); DTICGD Permanente gurang
. estrutura para zelar pela seguranga
e Ameagas, riscos e .
1 bilidad inf da infra-estutura
vulnerabilidades em infra- . L
informatica do ISSM, IP
estruturas de TI;
e Avaliagdo e gestdo de risco
Garantir o funcionamento pleno da custos  associados  as
Secretaria, com o devido ) Registo de troca de Prestacdo de servigcos ao rubricam:
67 . L Secretaria Permanente o L
atendimento do publico, de forma correspondéncia publico e 111000;
cortés e correcta e 121000
Seleccionar a documentagao )
existente e organizar o arquivo com custos  associados  as
N § L q ) Registo no Mapa de Arquivo organizado do rubricam:
68 | observancia dos principios Secretaria Mensal ,
tantes do Sistema Nacional de Arquivo IS5M, IP * 111000;
cons : e 121000
Arquivo
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5.8. Actividades no Dominio do Secretariado do Conselho de Administragao

O Secretariado do Conselho de Administracdo constitui a drea de apoio ao funcionamento do
Conselho de Administracdo do ISSM, IP. As suas principais actividades resumem-se no seguinte:

e Organizacao de reunides ordindrias e extraordinarias do Conselho de Administragao;

e Preparacao das deliberacdes do Conselho de Administracao;

e Preparacao de encontros, reunides, audiéncias e visitas de trabalho dos membros do
Conselho de Administragdo do ISSM, IP;

e (estdo do sistema de arquivo do Conselho de Administragdo; e

e Monitoramento do cumprimento da matriz de recomendacdes das reunides do Conselho
de Administracao.

As actividades realizadas no dominio do Conselho de Administracdo visam assegurar a
prossecucao dos fins a que o ISSM, IP esta acometido por lei.

5.8.1. Pessoal afecto

No Quadro de Pessoal do ISSM, IP, esta prevista a existéncia de 7 funcionarios, incluindo a PCA e
dois Administradores Executivos.

5.8.2. Actividades a realizar no dominio do Conselho de Administra¢ao
O Secretariado apoiara o Conselho de Administra¢do na realizacdo das seguintes actividades:
i.  Aprovacao dos principais instrumentos de gestdo do ISSM, IP;
ii.  Deliberacao sobre diversas matérias de gestao interna do ISSM, IP;
iii.  Deliberacao sobre diversas matérias do sector segurador.

Estas actividades sdo apresentadas com detalhe na matriz de actividades a desenvolver.
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Tabela 12. Actividades a desenvolver no dominio do Conselho de Administragao

N2 Actividades Executores Prazo U EUUReE Resultado Recursos disponiveis
Desempenho
Garantir o pleno funcionamento do - o Adequada gestao
69 CA. SCA Mensal Relatoérios periddicos institucional do ISSM, IP
CA
Apreciar os instrumentos de gestdo
do ISSM, IP:
e Relatério Anual de Actividades 19 e 30 . i . Quadros séniores do
de 2021; . Actos e Deliberagdes do | Cumprimento das
A Trimestres o T ISSM, IP e custo
70 | « Conta de Geréncia de 2021; . Conselho de obrigagcdes institucionais . —
(Fevereiro & . = . associado as rubricas:
e Proposta de Plano Anual de Junho) Administracao do Instituto. e 111000- Sal4rios e
Actividades de 2023; -
e Proposta de Or¢amento Anual FOMUNEracoes;
121000- B
do ISSM, IP para 2023. * - mens e
servicos gerais;
e 122001-

71 Deliberar sobre diversas matérias CA Permanente Actas e Delibera¢des do | Prossecucdo dos objectivos Comunicagdo e
de gestdo interna do ISSM, IP CA estatutarios do ISSM, IP transportes.
Deliberar sobre dlversaf mgterlas Actas e Deliberagdes do | Um mercado de seguros

72 | do sector segurador, no ambito das CA Permanente . ..

. P CA estavel e eficiente
suas competéncias estatutarias
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6. RECURSOS NECESSARIOS PARA A PROSSECUCAO DO PLANO DE ACTIVIDADES

6.1. Recursos Humanos

O ISSM, IP dispde de um total de 57, estando previsto o preenchimento do quadro de pessoal de
forma gradual, em fung¢do das necessidades do Instituto e, condicionado a existéncia de
cabimentacdo orcamental para o efeito.

6.2. Recursos Materiais

Actualmente o ISSM, IP funciona em instalacdes arrendadas, estando em processo de
redimensionamento do projecto executivo para a construcdo do edificio destinado aos
escritérios do ISSM, IP, conforme a recomenda¢do de Sua Excia o Ministro da Economia e
Finangas, que posteriormente sera submetido ao Ministério das Obras Publicas e Habitagdo, para
efeitos de parecer e submissao ao Conselho Municipal, para aprovacao.

Entretanto, para cada actividade constante na matriz de acgdes do Plano de Actividades, existe
material de escritério, equipamento informatico, meios de transporte, entre outros alocados
para o efeito, havendo necessidade de aquisicdo de outro tipo de material consoante a actividade
proposta.

6.3. Recursos Financeiros

As actividades do ISSM, IP sdo financiadas via Or¢camento do Estado através de duas fontes,
designadamente, Fonte 101 - Receitas Fiscais e fonte 103 - Seguros, Receitas Consignadas. Deste
modo, para o ano de 2023 foi previsto um or¢amento global de 300.588,36 milhdes de meticais,
distribuidos pelas diversas rubricas segundo indicado na tabela abaixo.

Tabela 13. Resumo da Proposta de Or¢camento do ISSM, IP

Fonte de Receita Proposta (000 MT) %
101 - Receitas Fiscais 47,082.11 15.66
103 - Seguro 253,506.25 84.34
TOTAL 300,588.36 100.00
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7. CONCLUSAO

Para o ano de 2023 o ISSM, IP prevé a realizacdo de 72 actividades, conforme ilustrado nas
matrizes de actividades a desenvolver apresentadas ao longo do documento, sendo de contar
actividades nao planeadas a adicionar as actividades de rotina previamente indicadas.

O pleno cumprimento das actividades propostas requererd uma adequada interaccdo e
colaboracdo intersectorial, incluindo o elevado comprometimento de todos os quadros do
Instituto.

A realizacdo destas actividades absolvera um orgcamento estimado em cerca de 300.588,36
milhdes de meticais, sendo que 84,34% deste valor provém da Fonte 103, Receitas consignadas
da arrecadacdo de supervisao.

O Conselho de Administragdo do Instituto continuara a trabalhar visando assegurar a existéncia
de recursos necessarios para a procecussao dos objectivos estatutarios do ISSM, IP de modo a
garantir um nivel pleno de execuc¢do deste Plano.

7.1. Accoes de Monitoria e Controlo do Plano de Actividades

A monitoria das tarefas propostas neste Plano sera feita com base na producao de relatérios
periodicos sectoriais, que possibilita aos 6rgaos de gestdo, acompanhar regularmente a execucao
dos planos. Através deste mecanismo é possivel efectuar-se um ajustamento rapido sobre as
actividades em que se verifique um potencial incumprimento.

M Edificio Shopping 24, Av. 24 de Julho, n° 1097, 2° Andar, Esq. 0 (+258)21320892 | 823064040 | 843122357 @ secretariado@issm.gov.mz | info@issm.gov.mz | www.issm.gov.mz

43




ANEXO 1: INSTRUMENTOS LEGAIS ESPECIFICOS DO SECTOR SEGURADOR

Legislacao de Seguros

Decreto n? 53/2019, de 13 de Junho - Ajusta as atribuic¢des, gestao, regime orcamental e
tutelar, organizacao e funcionamento do Instituto de Supervisdo de Seguros de Mocambique

revoga o Decreto n?2 45/2016, de 12 de Outubro.

Decreto n2 39/2018, de 5 de Julho - Aprova a tabela dos valores minimos do capital social e
de garantia, bem como do fundo de estabelecimento exigidos as entidades habilitadas ao
exercicio da actividade seguradora e de mediacdo de seguros e resseguro.

Resolucaon?9/2018, de 22 de Marco - Aprova o Estatuto Organico do Instituto de Supervisao
de Seguros de Mogambique, sdo 6rgaos do ISSM, IP o Conselho de Administracdo, o Conselho
Consultivo e o Conselho Fiscal.

Diploma Ministerial n.2 59/2017 - Aprova o Reajuste dos Valores do Capital Minimo de
cobertura do Seguro Obrigatdrio de Responsabilidade Civil Automovel.

Decreto n? 30/2011, de 11 de Agosto - Aprova o Regulamento das Condi¢cdes de Acesso e de
Exercicio da Actividade Seguradora e da Respectiva Mediagao.

Decreto-lein®1/2010, de 31 de Dezembro - Aprova o Regime Juridico dos Seguros.

Lein®5/2010, 7 de Julho - Autoriza o Governo a aprovar o Regime Juridico dos Seguros.

Diploma Ministerial n? 222/2010- Aprova o Plano de Contas aplicavel as entidades
habilitadas ao exercicio da Actividade Seguradora bem como as entidades Gestoras do Fundo de

Pensoes.
Legislacao de Fundos de Pensoes

Decreto n® 25/2009, de 17 de Agosto - Aprova o Regulamento da Constituicdo e Gestao de
Fundos de Pensdes no ambito da Segurancga Social Complementar.

Diploma Ministerial n® 261/ 2009, de 22 de Dezembro - Estabelece as regras e principios

gerais da politica de Investimento.

Diploma Ministerial n® 262/2009 de 22 de Dezembro - Define as normas contabilisticas da

actividade de Gestdo de Fundos de Pensoes.

Diploma Ministerial n? 222/2010 - Aprova o Plano de Contas aplicavel as entidades
habilitadas ao exercicio da Actividade Seguradora bem como as entidades Gestoras de Fundos

de Pensoes.
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Avisos

Aviso n.2 1/CA - ISSM, IP/2019, de 30 de Maio - Aprova as Directrizes sobre Prevencao e
Combate ao Branqueamento de Capitais e Financiamento do Terrorismo, aplicaveis ao sector
segurador.

Aviso n°1/2017 de 16 de Outubro, sobre arevogacao das autorizagdes para o exercicio da
actividade de mediac¢do de seguros concedidas as empresas.

Avison?1/2016 de 4 de Marco, sobre 4 Apdlice Uniforme de Seguro Obrigatério de Acidente
de Trabalho e Doencas Profissionais.

Aviso n? 2/2016 de 4 de Marco, sobre a Apdlice Uniforme de Seguro Obrigatério de
Responsabilidade Civil Automével.

Aviso n? 3/2016 de 22 de Agosto, sobre o Regulamento de Supervisdo e Fiscalizagcdo da
Actividade Seguradora.

Aviso n.2 1/ 2015 de 1 de Julho, sobre os procedimentos a serem observados no ambito da
cobranca de prémios de seguros pelos mediadores autorizados para o efeito.

Avison.22/ 2015 de 1 de Julho, sobre o modelo de Relato Financeiro, para o cumprimento do
regime contabilistico aplicavel a actividade de gestdo de fundos de pensdes, no ambito da
seguranga social complementar.

Avison.2 3/ 2015 de 1 de Julho, sobre os limites de valor para o capital de risco nos ramos de
seguros , no segmento de micro-seguro.

Despachos

Despacho 2020, de 19 de Agosto - Fixa em 80% a favor do Instituto de Supervisao de Seguros
de Mocambique, Instituto Publico (ISSM, IP, I.P) a consignacado da receita da taxa de supervisao
prevista no artigo 7 do Decreto-Lein.2 1/2010, de 31 de Dezembro.

Despacho 2018, de 4 de Junho - Aprova as bases técnicas aplicaveis ao calculo do capital de
remicdo das pensdes de acidentes de trabalho e doengas profissionais e aos valores de
caucionamento das pensoes de acidentes de trabalho e doengas profissionais a que as entidades
empregadoras tenham sido condenadas judicialmente ou a que se tenham obrigado por acordo
homologado judicialmente e as respectivas tabelas praticas.

Despacho n.2 1/2015, de 31 de Julho - Delegacdo da competéncia punitiva na Presidente do
Conselho de Administragdo do Instituto de Supervisdo de Seguros de Mogambique.
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